Caiet de sarcini
pentru contractarea serviciilor de instruire in domeniul TIC:

cursul 20740A: Installation, Storage, and computer with Windows Server 2016

Perioada de contractare: octombrie-noiembrie 2018

I. Obiective

Organizarea unui curs de instruire in domeniul TIC: : Course 20740A: Installation,
Storage, and computer with Windows Server 2016 pentru specialistii IT din cadrul
Secretariatului Parlamentului.

1.1  Activitati cheie

Pentru atingerea obiectivului declarat, prestatorul va avea urmatoarele responsabilitati:

Organizarea cursului de instruire ”Course 20740A: Installation, Storage, and computer
with Windows Server 2016” , cu o durata de 10 zile, pentru 4-5 persoane;

- Elaborarea si furnizarea materialelor utile pentru personalul institutiei pentru utilizarea
ulterioara a acestor materiale;

- Elaborarea chestionarului de evaluare a instruirii pentru participanti

- Intocmirea Raportului privind activititile de instruire, in baza chestionarelor
completate

1.2 Livrabile

- Plan de lucru detaliat care va include o scurta descriere a cursului, structura si
continutul acestuia, precum si materialele care vor fi utilizate ulterior de catre angajatii SP;

- Agenda cursului de instruire, coordonata cu beneficiarul;

- Cursul de instruire organizat si desfasurat conform;

- Materialele informative utilizate la instruirile respective, in format electronic;

- Chestionar de evaluare a instruirilor;

- Raport privind activitatile de instruire.

NOTA:

Toate livrabilele vor fi coordonate si agreate cu Directia tehnologii si comunicatii a
Secretariatului Parlamentului si vor fi prezentate in limba roménd, pe suport de hartie si in
format electronic.

Produsele mentionate si materialele de instruire vor fi definitivate de catre prestatorul de
servicii selectat si ajustate la nevoile beneficiarului.

Prestatorul de servicii va folosi stilul interactiv de instruire (inclusiv simulari si studii de
caz.), evitand sesiunile teoretice de lunga durata si sa utilizeze o metodologie de formare bazata
pe competente. Cursurile de instruire se va desfasura in limba romana.

Il.  Teme propuse pentru cursul de instruire

Cursul de instruire va oferi cunostinte si abilitatile necesare pentru a instala, configura
Windows Server 2016, va include dar nu se va limita la urmatoarele aspecte teoretice in
domeniul mentionat si exemple practice in:

- Implementarea si gestionarea Storage Spaces si Data Deduplication;

- Tehnologiile de disponibilitate inaltd si de recuperare in caz de dezastru in Windows
Server 2016;

- Planificarea, crearea si gestionarea unui cluster de eroare;

- Configurarea unui cluster de incarcare a retelei de incarcare (NLB) si planificarea
implementarii NLB.

I11.  Profilul prestatorului de servicii
Orice persoana sau companie care aplica pentru prezenta cerere de oferta, trebuie sa



corespunda profilului de calificari, abilitati si experientd profesionald specificd, necesare pentru
realizarea activitatii.

Criterii minime de calificare:
Candidatii vor poseda urmatoarele capacitati, calificari si experienta in domeniu:

Calificare academica:

* Diploma de licentd sau echivalent in management IT, Stiinte informatice, inginerie
informatica sau alta disciplina relevanta;

Experienta:

e Experienta anterioara de instalare si implementare Windows Server 2016

e Minim 2 ani de experienta in organizarea cursurilor Windows Server;

e Certificat MCSA,

IV. Procedura de aplicare:

In vederea demonstrarii conformitatii cu cerintele solicitate, aplicantul va prezenta:

- Scrisoare de intentie, care va include obligatoriu:

v" explicatii cu privire la motivatia de a aplica pentru pozitia respectiva,

v informatii detaliate cu privire la criteriile care ii permit aplicantului sd se considere cel
mai bun pentru realizarea sarcinilor stabilite;

- descrierea succinta a celor mai relevante activitati de instruire realizate si/sau activitati
de cercetare, studii, ghiduri, etc elaborate independent sau in comun cu alti experti in domeniul,;

- Pe maxim 2 pagini, viziunea aplicantului cu privire la continutul si structura cursurilor
de instruire care urmeaza a fi livrate;

- Copia diplomei universitare;

- Copia buletinului de identitate;

- Curriculum vitae care sa cuprinda datele de contact a cel putin 2 persoane care pot
oferi informatii cu privire la activitatea anterioard a aplicantului;

- Declaratia pe propria raspundere privind lipsa antecedentelor penale

- Oferta financiara (in lei MDL) privind onorariul solicitat pentru indeplinirea sarcinilor
care Ii revin.

V.Declaratie de confidentialitate
Toate datele si informatiile primite de la personalul Secretariatul Parlamentului si
membrii Parlamentului pentru realizarea obiectivului acestei sarcini trebuie tratate confidential si
pot fi utilizate doar in legaturd cu executarea activitatilor descrise in prezentul Caiet de sarcini.



